VSeobecné obchodni podminky
spolecnosti ActivEnergy, s.r.o.

se sidlem Riizenec 4, 644 00 Brno, IC 277 57 901, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym
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soudem v Brng, oddil C, vlozka 569 43 (dale jen ,,ActivEnergy s.r.o0.“ nebo ,,AE")

USTANOVENI SPOLECNA

VSeobecna ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*) upravuji vzdjemna prava a
povinnosti vznikajicich ze smluv kupnich, smluv o dilo a smluv servisnich mezi
spole¢nosti ActivEnergy s.r.o. na stran¢ jedné a podnikatelem jednajicim v ramci své
podnikatelské ¢innosti na stran¢ druhé a pouziji se na vSechny pravni vztahy spolecnosti
ActivEnergy s.r.0., ve kterych na né bylo odkézéno.

VOP tvoii nedilnou sou¢ast smlouvy kupni, smlouvy o dilo a smlouvy servisni a jsou
bud’ uvedeny na zadni strané pfislusné smlouvy nebo jsou kni jinym zplsobem
pfipojeny, nebo obsahuje smlouva odkaz na né¢ a jejich dostupnost na webovych
strankach www.activenergy.cz . V pfipad¢€, ze zvlastni ustanoveni téchto VOP tykajici
se jednotlivych smluv obsahuje odchylné ujednani nez ustanoveni spolecnd maji
ustanoveni zvlastni prednost pted ustanovenimi spole¢nymi. Je-li v ptislusné smlouvé ¢i
Vv jejim dodatku odchyIné ujednéani nez v téchto VOP, pfednost ma ustanoveni dané
smlouvy ¢i jejiho dodatku. Zalezitosti neupravené ani ptislusnou Smlouvou ani témito
VOP se fidi pfislusSnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku, ve znéni pozdéjsich
predpist.

Vymezeni zakladnich pojmi

Smlouvou se rozumi smlouva servisni uzaviena mezi spole¢nosti ActiveEnergy s.r.o. na
stran¢ jedné a podnikatelem jednajicim v ramci své podnikatelské ¢innosti na strané
druhé.

Smluvnimi stranami, popt. acastniky se rozumi strany Smlouvy, jimiZ jsou spole¢nost
ActivEnergy s.r.o. na stran¢ jedné a podnikatel jednajici v rdmci své podnikatelské
¢innosti na stran¢ druhé.

Fakturou se rozumi danovy doklad obsahujici nalezitosti danového dokladu
vyzadované zdkonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich
predpist.

Podnikatelem jednajicim v ramci své podnikatelské ¢innosti Sse rozumi strana
smlouvy servisni, kterd neni spotiebitelem.Strany potvrzuji Ze podnikatel kontrahujici
S AE neuzaviel danou smlouvu prostfedky komunikace na dalku, ani mimo obvyklé
obchodni prostory.

Dodani zbozi/Zhotoveni dila/Poskytovani servisni ¢innosti

Prodavajici/zhotovitel je povinen dodat zboZi, zhotovit dilo nebo poskytnout servisni
¢innost v terminu uréeném Smlouvou ¢i dodatkem k takové Smlouvé.
Prodavajici/zhotovitel je povinen dorucit zbozi, zhotovit dilo ¢ poskytnout sluzby
V misté/mistech a zpusobem/zplsoby popsanym/popsanymi ve Smlouvé a neni-li
stanoveno jinak v bézném provedeni a kvalité.

Kupujici/objednatel je povinen odborné zkontrolovat dodané zbozi, dilo ¢i poskytnuté
sluzby nejpozdéji do deseti pracovnich dni ode dne doruceni ¢i kompletace.
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V piipadé, ze prodavajici nebude moci dodat zbozi ¢i zhotovitel nebude moci zhotovit
dilo ¢i realizovat odborny servis ve lhitach sjednanych dle Smlouvy ¢i jejich dodatki
z davodu prekazek na strané kupujiciho/objednatele, ptipadné koncového uZivatele,
prodlouzi se lhita plnéni o dobu po kterou piekazky trvaly, nedohodnou-li se smluvni
strany pisemné jinak. Nemoznost plnéni ve lhttach sjednanych dle Smlouvy pro
prekazky na strané kupujiciho/objednatele, pfipadné koncového uZivatele,
prodavajici/zhotovitel co nejdiive 0znami kupujicimu/objednateli.

Kupni cena/ Cena za zhotoveni dila/ Cena za servisni ¢innost a platebni podminky
Pokud neni dohodnuto jinak, sjednand cena uvedend v piislusné Smlouvé ¢i jejim
dodatku za dodani zbozi, zhotoveni dila ¢i poskytovani servisni ¢innosti, neobsahuje
DPH ani v ni nejsou zahrnuty naklady za nakladku, piepravu ¢i dodani ¢i instalaci zboZi,
avSak obsahuje vSechna ostatni cla, poplatky, pojisténi a dané. Tato cena nesmi byt
upravovana jinak nez pisemnou dohodou smluvnich stran. Pokud vSak cena nebyla
vyslovné ujedndna, ma se za to, ze kupujici/objednatel akceptoval cenu uvedenou
vceniku AE dostupném vtéchto VOP nebo na internetovych strankéach
www.activenergy.cz

Cena bude objednatelem ¢i kupujicim hrazena na zékladé¢ samostatné faktury.
Nestanovi-li zvlastni ¢ast téchto VOP ¢i Smlouva jinak, faktura je splatna ve lhuté 30-ti
dnti ode dne jejiho vystaveni stim, Zze musi byt doruena kupujicimu/objednateli
alespon 10 dni pted jeji splatnosti jinak se splatnost piiméfené¢ prodlouzi. Faktura se
povazuje za doruCenou dnem ndsledujicim po dni jejiho prokazatelného odesléani.
Platebni povinnost objednatele ¢i kupujiciho se povazuje za splnénou dnem, kdy je
prislusnd Castka pfipsana ve prospéch uctu zhotovitele u penézniho ustavu
identifikovaného v zahlavi ptislusné Smlouvy.

V piipad¢ prodleni kupujiciho odliSného od AE ¢i objednatele s thradou ceny za dodani
zbozi, zhotoveni dila ¢i poskytovani servisu, mize AE po kupujicim ¢i objednateli
poZzadovat smluvni pokutu ve vysi 0,4% z dluzné Castky za kazdy i zapocaty den
prodleni a to vedle nahrady ptipadné skody.

Pojisténi a Skoda

Prodavajici/zhotovitel je povinen béhem doby trvani Smlouvy udrZovat v platnosti
pojisténi. Toto pojisténi se bude vztahovat na pojisténi vSeobecné odpovédnosti
S limitem ve vysi 20 milioni K¢ (vCetné odpovédnosti za Skodu zplisobenou vadnym
vyrobkem).

Smluvni strany zaroven stvrzuji, Ze nejvys$si mozna Skoda, kterou je mozno v ramci
jejich smluvniho vztahu piedvidat s pfihlédnutim k povaze a charakteru zavazku, je
predstavovana castkou 20.000.000,-K¢ (slovy:dvacet miliont korun ¢eskych) a aniz by
se tim jakkoli vzdavaly svych budoucich prav, tuto ¢astku soucasné sjednavaji jako limit
ptipadné nahrady Skody vzniklé z tohoto smluvniho vztahu.

Vys8i moc

Smluvni strany se zbavuji odpovédnosti za castecné ¢i uplné nesplnéni smluvnich
zévazkua, které byly zpusobené v dasledku udalosti vy$Si moci. Za vysSS§i moc se
pokladaji udalosti, které wvznikly po wuzavieni Smlouvy v dusledku stranami
neptedvidatelnych a neodvratitelnych udéalosti mimotfadné povahy a které maji
bezprostiedni vliv na plnéni pfedmétu Smlouvy jako napf. valka, pfirodni katastrofy,
povstani, povodné, pozary, epidemie, embargo, stavky. Za VvySSi moc nejsou
povazovany zejména neptedvidatelné zmény ekonomického, finan¢niho ¢i ménového
rdzu a béZna obchodni rizika.
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Smluvni strana, u niz nastal ptipad vys$si moci, je povinna o tom nejpozdéji do 48 hodin
po jejim vzniku a do 48 hodin po jejim ukonceni pisemné, emailem nebo faxem
uvédomit druhou smluvni stranu. Nebudou-li tyto lhity dodrzeny, nemize se smluvni
strana vysSi moci dovolavat.

V piipad¢ udalosti vyssi moci se po prodluzuji lhity ke splnéni smluvnich zavazkt o
dobu, po kterou budou ucinky a nasledky vyssi moci trvat.

Lhuta pro splnéni povinnosti podle pfislusné Smlouvy se posune umérné¢ k dobé¢, po
kterou piisobily okolnosti vy$si moci a dasledky takového plsobeni. V ptipadé, ze by
vyS$8i moc zpusobila odloZeni smluvnich zavazki o vice nez 90 dni, smluvni strany se
dohodnou bud’ na odloZeni terminu plnéni, pfipadné mohou odstoupit od smlouvy bez
jakychkoli sank¢nich narokl ¢i postihlt a vypotadaji vSechny zavazky podle této
Smlouvy ke dni vzniku vyssi moci.

Odstoupeni od Smlouvy

Utinky odstoupeni nastavaji dnem doru¢eni pisemného vyhotoveni tohoto
jednostranného pisemného pravniho ukonu druhému Gc¢astnikovi, a to ex nunc. Pokud se
pisemnost nepodatilo dorucit, povazuje se za den doruceni den, kdy bylo doru¢eni na
adrese uvedené v zahlavi ptislusné Smlouvy odmitnuto, pfipadné den, kdy se zasilka
vrati odesilateli jako nevyzvednuta ¢i nedorucitelna.

Strany si vyslovné sjednaly, Ze odstoupit mohou pouze od nesplnéné Casti zavazku.

Patentova a autorska prava, ml¢enlivost

Prodavajici/zhotovitel prohlasuje, ze pfedmét plnéni piislusné Smlouvy je bez pravnich
vad, nevykazuje patentové nebo jiné pravni zavady a neporusuje prava tietich osob.
Kupujici/objednavatel se zavazuje, ze nebude dale §itit predmét plnéni piislusné
Smlouvy bez souhlasu prodavajiciho/zhotovitele a nepiedd je tieti strané mimo
koncoveho uZivatele.

Kupujici / objednatel se dale zavazuje, ze skutecnosti a informace, které se dozvédel od
zhotovitele/prodavajiciho v souvislosti se Smlouvou, témito VOP, nabidkou AE nebo
jakoukoli jinou formou komunikace s AE, nebude jakkoli ani ¢asteéné vyuzivat,
reprodukovat, sdélovat tfetim osobam bez vyslovného pisemného souhlasu AE.

ProhlaSeni spole¢nosti AE

Spolec¢nost AE jako Prodavajici/zhotovitel prohlaSuje, Ze je opravnén provadeét veskeré
¢innosti sméfujici K dodani zbozi/zhotoveni dila/poskytnuti servisni ¢innosti a ze je pro
né nalezité kvalifikovan.

Spole¢nost AE jako Prodavajici/zhotovitel se zavazuje, Ze veskeré ¢innosti a dodavky
dle ptislusné Smlouvy bude provadét v souladu s CSN normami a dalsimi piedpisy
platnymi vyluéné pro CR.

Spole¢nost AE Prodavajici/zhotovitel se zavazuje v co nejvy$si mife respektovat
veskeré predpisy, pokyny a provozni fady platné pro pohyb cizich osob v objektech
objednatele, ptipadn¢ koncového uzivatele.

Ostatni ujednani

Piipadné pohledavky za AE ze smlouvy nebo v souvislosti se Smlouvou neni druha
strana (véfitel) opravnén postoupit tieti osobé bez vyslovného pisemného souhlasu AE
ani takové pohledavky jednostranné zapocitat proti pohledavce AE.

Jaké&koliv oznameni, vyzvy, upominky musi byt zaslany v pisemné formé na adresu
kupujiciho/objednatele ¢i prodavajiciho/zhotovitele, ktera je uvedena v zéhlavi pfislusné
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Smlouvy, nebo v obchodnim rejstiiku. Tyto se povazuji za doru¢ené dnem jejich
doruceni, pokud se vSak pisemnost nepodatilo dorucit, povazuje se za den doruceni den,
kdy bylo doruceni na adrese uvedené v zahlavi pfislusné Smlouvy odmitnuto, ptipadné
den, kdy se zasilka vrati odesilateli jako nevyzvednuta ¢i nedorucitelna.

Smlouva a vdechny vztahy sni souvisejici se fidi Ceskym pravem, zejména z.C.
513/1991 Sb., obchodnim zdkonikem. Smluvni strany souhlasi se zaloZzenim vylu¢né
pravomoci ¢eskych soudt v piipadé spord vzniklych v souvislosti s pfedmétem
Smlouvy ¢i poskytovanymi v ramci jejich smluvniho vztahu.

Jakékoli zmény a doplitky Smlouvy mohou byt provedeny jen postupné ¢islovanymi
pisemnymi dodatky podepsanymi vSemi smluvnimi stranami.

VSechny spory, které vyplynou ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni, se strany piedevsim
pokusi fesit vzajemnou dohodou. Nedojde-li ke smiru, budou vSechny spory, vzniklé ze
Smlouvy nebo v souvislosti s ni, feSeny u ptislusného obecného soudu s tim, Ze strany si
vyslovné sjednaly mistni pfisluSnost Krajského soud v Brné.

Pokud dojde k zaniku nékteré ze smluvnich stran bez likvidace, piechazeji vSechna
prava a povinnosti ze Smlouvy na pravni nastupce stran.

Smluvni strany se zavazuji povazovat Smlouvu a veSkeré informace pramenici ze
souvisejici ¢innosti Ucastnikli za divérné a zavazuji se je vSemi prostfedky chranit pred
zneuzitim.

V piipadé, ze se nékteré ustanoveni téchto VOP je nebo se stane neplatnym ¢i
neucinnym, zlstavaji ostatni ustanoveni VOP v platnosti a u¢innosti.

USTANOVENI ZVLASTNI
Ustanoveni tykajici se Servisnich smluv

Vymezeni zakladnich pojmi

Servisnimi programy je myslen uceleny soubor servisnich ¢innosti a dalSich plnéni
spojenych s poskytovanim servisu zhotovitelem (AE), urenych k zaji$téni nezbytné
podpory provozu zaloznich zdroji a jejich pravidelné udrzby s cilem prodlouzeni
Zivotnosti zafizeni a zvySeni spolehlivosti jejich provozu.

Stolni zalozni zdroj je z&lozni zdroj, ktery je svoji konstrukci uréen pro piipojeni do
bézné zasuvky 230V/16A, a jehoz rozméry, hmotnost a hlu¢nost umoznuji jeho umisténi
pfimo v kancelatich, bytech apod.

Instalovatelny zaloZni zdroj je zalozni zdroj, ktery je svoji konstrukei ur¢en pro piimé
ptipojeni do pevného rozvodu objektu, a jehoZ rozméry, hmotnost a hlu¢nost vétSinou
vyzaduji jeho umisténi v samostatnych prostorach (chodby, pristénky, rozvodny apod).
Zalozni zdroj v provedeni single je samostatny zalozni zdroj, pracujici samostatné do
pfipojené zatéze.

Zalozni zdroj v provedeni paralelnim a redundantnim je soustava vice zaloZnich
zdroju (prevazné 2 az 4 zdroje), nezavisle paralelné propojenych, pracujici spole¢né do
pfipojené zatéze sredundanci pro zvySeni bezpecnosti (naptfiklad : soustava dvou
zaloznich zdrojii o vykonu 20 kVA pracujici do spole¢né zatéze 20 kVA maé redundanci
1+1, poskytuje tedy 100 % rezervu pro piipad poruchy jednoho ze zaloZznich zdroji
soustavy, resp. soustava tii zaloznich zdroji o vykonu 20 kVA pracujici do spole¢né
zatéze 40 kVA ma redundanci 2+1, poskytuje tedy 50 % rezervu pro piipad poruchy
jednoho ze zéloznich zdroja soustavy).

Opravnéné osoby objednatele / koncového uZivatele jsou nejméné jedna osoba
opravnéna jednat ve vécech smluvnich a jedna 0soba opravnéna jednat za objednatele ve
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vécech technickych. Osoba opravnéna jednat ve vécech smluvnich je vzdy soucasné
opravnéna ¢init rozhodnuti i ve vécech technickych.Tyto osoby jsou oznaceny v servisni
smlouvé. Pokud zadnd ztéchto osob nebude zhotoviteli k disposici na uvedenych
kontaktech, mtze technické rozhodnuti které nesnese odkladu ucinit zhotovitel sam dle
vlastniho uvazeni a objednatel timto postupem zhotovitele bude vazan, jako by jej sém
schvalil.

Podminky poskytovani servisu
NahlaSeni poruchy
Poruchy budou hlaSeny vzdy telefonicky na specialni servisni linku zhotovitele:

(+420) 731073122
Pisemné hlaseni poruchy je mozné na ¢islo faxu : (+420) 544 213 240
nebo e-mailem na: servis@activenergy.cz

Opravnéni k pfedani pozadavku na provedeni servisniho zasahu maji pouze opravnéné
osoby objednatele (statutarni organ a osoby oznacené ve smlouve), piipadné i osoby
koncového uZivatele, ale u koncového uzivatele pouze pokud jsou vyslovné oznaceny
v servisni smlouvé. V rdmci nahl&Seni poruchy jsou vzdy povinny ptedat nasledujici
zakladni identifika¢ni udaje:

= nazev asidlo objednatele
nazev a sidlo koncoveho uzivatele

= jméno opravnéné osoby, kterd poruchu hlasi

= telefonické a faxové spojeni na opravnénou osobu

= datum a hodinu nahlaSeni poruchy

= typ zélozniho zdroje a jeho vyrobni ¢islo

= misto instalace zdroje (misto poZzadovaného servisniho zasahu)

= zakladni popis poruchy (zavady)
Nepretrzita servisni pohotovost
Je-li soucasti servisniho programu nepfetrzitd servisni pohotovost pro pievzeti
pozadavku na provedeni servisniho zasahu, je v ramci této sluzby pfedano objednateli
telefonické spojeni, hrazené zhotovitelem (viz nize).
Telefonickeé spojeni : (+420) 731 073 122
Tato sluzba je poskytovana nepfetrzité.
Odstranéni zavady
Zavady na stolnich zdrojich jsou feSeny vyménou vadného dilu nebo celého zdroje,
zévady na instalovatelnych zdrojich jsou vzdy feSeny opravou. Vadné dily po opravé
jsou majetkem zhotovitele. V piipadé¢ poruchy a nasledné vymény baterii zajistuje
zhotovitel jejich fadnou ekologickou likvidaci.
Proskoleni obsluhy
Jedna se o pravidelné periodické proSkolovani, piipadné se vychazi z aktuélnich
pozadavki objednatele, pfipadné koncového uzivatele. V ramci servisniho programu je
poskytovano maximalné¢ jedno Skoleni v kalendainim roce tfem osobam objednatele,
ptipadné koncového uzivatele. V ramci Skoleni je poskytovana aktuélni verze technické
dokumentace Uc€astnikiim Skoleni.
Vedeni provozniho deniku
V ramci servisniho programu je veden provozni denik zalozniho zdroje, do kterého jsou
zaznamenavany vSechny ukony provadéné technickym persondlem zhotovitele,
souvisejici s opravami, udrzbou, preventivnimi prohlidkami a komplexnimi revizemi
zalozniho zdroje. Provozni denik je ulozen trvale u objednatele, ptipadné¢ koncového
uzivatele, a poskytuje ¢asovy piehled jednotlivych udalosti. Do deniku jsou
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zaznamenavany informace o osobach, které udrzbu a opravy provadéji, informace o
provedenych opravach a o provedené udrzb&. Veskeré informace jsou potvrzovany
objednatelem, ptipadné koncovym uzivatelem.

Komplexni revize stavu zaloZzniho zdroje

Pokud je soucasti servisniho programu provedeni komplexni revize stavu zalozniho
zdroje, pak tato se obvykle provadi po 5-ti letech od uvedeni zaloZzniho zdroje do
provozu, a to véetné vypracovani pisemného protokolu. Tato revize zahrnuje prohlidku
v rozsahu profylaktické prohlidky a kapacitni zkousky a poskytuje objednateli, piipadné
koncovému  uzivateli, komplexni informace o stavu zalozniho zdroje. Soucasti
prohlidky je posouzeni stavu zdroje, vypracovani protokolu a doporuéeni pro dalsi
provozovani s ptihlédnutim k morélni Zivotnosti a aktualnimu fyzickému stavu.

Dalsi zavazky zhotovitele
Zhotovitel mé& povinnost kazdy servisni zdsah ¢i provedenou opravu neprodlené
zaznamenat do protokolu o provedeni opravy a provozniho deniku z&loZniho zdroje.

Dalsi zavazky objednatele

Objednatel se zavazuje vytvofit na vlastni naklad podminky pro fadné provedeni
servisni ¢innosti (a pfipadné u koncoveho uZivatele zajistit jejich vytvofeni), umoznit
pracovnikim zhotovitele dostate¢ny pfistup do prostor, kde se zafizeni nachazi a
umoznit na vlastni néklad piivod a spotfebu elektrické energie do/v téchto prostorti.
Objednatel se zavazuje, Ze nebude provadét jakékoli zasahy do dodané technologie,
jinak zhotovitel neodpovida za jakékoli vady zafizeni ¢i servisnich sluzeb ani ptipadnou
Skodu.

Odpovédnost

Zhotovitel odpovida objednateli nebo tietim osobam pouze za takové skody, které pti
¢innosti dle pfislusné servisni smlouvy zpiisobi svym vyluéné zavinénym poruSenim
smluvni povinnosti.

Smluvni strany zaroven stvrzuji, Ze nejvys$si mozna $koda, kterou je mozno v ramci
jejich smluvniho vztahu ptedvidat s prihlédnutim k povaze a charakteru zavazku, je
predstavovana castkou 20.000.000,-K¢ (slovy:dvacet miliont korun ¢eskych).
Zhotovitel je povinen pii vykonu své ¢innosti pissmné upozornit objednatele na ziejmou
nevhodnost jeho pokyni, které by mohly mit za nésledek vznik Skody. V ptipad¢, ze
objednatel i1 pfes upozornéni zhotovitele na splnéni pokynt trva, neodpovida zhotovitel
za Skodu takto vzniklou. Pokud ale nevhodnost pokyni objednatele spociva v jiné
skute¢nosti nez v takové, ktera ptimo souvisi s technickou podstatou [lepisovaného
zafizeni (napf. v nevhodnosti umisténi zalozniho zdroje, nebo umoznéni drobnych
stavebnich zasahti a uprav provedenych zhotovitelem na nemovitosti tfeti osoby
V nevhodném misté), za takovou Skodu zhotovitel neodpovida i kdyZ na nevhodnost
pokynu objednatele neupozorni.

Zhotovitel odpovida za dodrzovani bezpe¢nosti prace svymi pracovniky poskytujicimi
servisni ¢innost. Objednatel je vsak povinen zajistit bezpecné podminky pro vykon
servisni Cinnosti ve své nemovitosti nebo u koncového uzivatele. Pfi poskytovani
servisni Cinnosti je povinen zhotovitel zachovavat ptiméfeny potfadek a Cistotu a dle
mozZnosti odstranovat prubézné na své naklady necistoty a odpad, jez pii provadéni praci
mohou vzniknout.
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Prodleni zhotovitele

Objednatel mliZe na zhotoviteli pozadovat smluvni pokutu za prodleni s plnénim
Cinnosti dle servisni smlouvy v pfipadé, Ze zhotovitel nedodrZi terminy stanovené
servisni smlouvou ¢i témito VOP, a to ve vySi 500,- K¢ za kazdy den prodleni,
maximalné vSak do vySe 10.000,-K¢ za kazdé jednotlivé porudeni smlouvy. Narok na
smluvni pokutu musi byt u zhotovitele uplatnén do 30 dnt od poruseni smluvniho
vztahu, jinak zanikne. Splatnost vytac¢tované smluvni pokuty je 14 dnl ode, kdy dojde
k prokazatelnému doruceni faktury zhotoviteli. Smluvni strany berou na védomi, Ze
zaplacenim smluvni pokuty za prodleni s plnénim ¢innosti zanika pravni narok na
ndhradu Skody, povinnost zhotovitele splnit zavazky z pifislusné servisni smlouvy vsak
trva i po jejim zaplaceni.

Zhotovitel vSak neni v prodleni splnénim zadné ze svych smluvnich povinnosti
Vv piipadg, Ze je v prodleni s plnénim svych smluvnich povinnosti objednatel.

Neopravnéné poZadovany servisni zasah

V ptipadég, Ze si objednatel objednd servis ¢i opravu zafizeni a vyjezd servisniho vozidla
zhotovitele se ukaze jako neopravnéné pozadovany servisni zasah objednatelem, uhradi
objednatel dodavateli veSkeré piimé i neptimé Skody, uSly zisk a néklady vzniklé
dodavateli v souvislosti s vyjezdem servisniho vozidla.

Pied¢asné ukonceni Servisni smlouvy

V piipadé smlouvy uzaviené na dobu neurcitou plati, Ze tuto muze kterakoli strana
vypovédét pisemné bez uvedeni divodi S vypovédni lhiatou 6 mésicli a pocind bézet
prvnim dnem nového Ctvrtleti nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi druhé
smluvni stran¢.

V piipadé¢ smlouvy uzaviené na dobu ur¢itou mize zhotovitel odstoupit od smlouvy
z davodu prodleni objednatele s Uhradou splatného penézitého zavazku vici zhotoviteli
0 vice nez 15 dni a dale i v piipadé, Ze objednatel porusi svou povinnost uvedenou
Vv ¢lanku 14 VOP nebo jakkoli zasahne nebo se pokusi zasdhnout do dobré povésti AE
nebo porusi povinnost mlcenlivosti stanovenou touto smlouvou. Ustanoveni o
odstoupeni podle obecnych ¢asti Obchodniho zakoniku se neuplatni pro odstoupeni
kteroukoli smluvni stranou.

19. Dalsi ujednani
V ptipad€ poruchy zalozniho zdroje nebo Spatné funkcnosti jeho ¢asti v pozaruéni dobé
hradi z&kaznik zvlast’ (nad ramec ceny Servisniho programu) v pIné vysi pouZité nahradni
dily, baterie a ostatni material. Dale zakaznik hradi vSechny naklady spojené s vyjezdy na
opravu (praci, kilometrovné a Cas straveny na cesté), a to dle nésledujiciho sazbniku
(jednéa se o ceny bez DPH):

Kilometrovné 10,- k¢ / km
Préce technika 750,- k¢ / hod.

Potvrzuji timto, Ze jsem se seznamil s obsahem VOP a souhlasim.

VBMEANE ... e
Zaobjednatele ........................S.I.0.



